
 

 
Webinar keuzes doorgeven via de website 
Vragen en antwoorden  
 

 

Hoe log ik in op de website? 

U kunt inloggen met uw DigiD. Heeft u nog geen DigiD? Vraag dan uw DigiD aan via 
www.digid.nl. Maar u kunt ook inloggen met uw eigen gebruikersnaam en wachtwoord. 
Bent u uw gebruikersnaam vergeten? Dan kunt u een nieuwe gebruikersnaam bij ons 
aanvragen. Het duurt ongeveer 5 dagen voor u uw nieuwe gebruikersnaam ontvangt. 
Bent u uw wachtwoord vergeten? U kunt zelf een nieuw wachtwoord instellen via 
‘wachtwoord wijzigen’. 

 
Gaat mijn pensioen van pensioenfonds PostNL automatisch in als ik AOW krijg of 
68 wordt? 

Nee uw pensioen gaat niet automatisch in. U moet zelf uw pensioen aanvragen. U krijgt 
wel een oproep om uw pensioen aan te vragen. U ontvangt deze oproep voor het eerst 6 
maanden voor u de eerste keer AOW ontvangt. Vraagt u uw pensioen dan niet aan, dan 
ontvangt u nog een oproep 6 maanden voor uw 68e.  

 
Na mijn scheiding is een deel van mijn pensioen naar mijn ex gegaan. Is dat deel al 
verrekend met het bedrag dat ik zie als ik inlog? 

Afspraken die u maakt na uw scheiding heeft u vastgelegd in uw 
echtscheidingsconvenant. Heeft u een kopie van dit convenant naar ons opgestuurd? 
Dan verwerken wij de afspraken over de verdeling van uw pensioen in onze 
administratie. Daarna ziet u na het inloggen het bedrag dat u aan pensioen heeft 
opgebouwd, zonder het deel voor uw ex-partner. 

 
Ik wil binnenkort met pensioen. Wanneer kan ik mijn aanvraag insturen? 

Vraag uw pensioen aan tussen 6 en 3 maanden voordat u voordat u uw pensioen wilt 
laten ingaan.  

 
Hoe zie ik wat mijn mogelijkheden zijn om mijn pensioen te vervroegen? 

U kiest zelf wanneer u uw pensioen laat ingaan. Voor deelnemers van pensioenfonds 
PostNL mag dat al vanaf 60 jaar. Maar hoe eerder u uw pensioen laat ingaan, hoe langer 
wij het moeten uitkeren. Het bedrag dat u op uw 60e ontvangt is dus lager dan het 
bedrag dat u krijgt als u uw pensioen later laat ingaan. Maak een pensioenplan en bekijk 
zelf wat mogelijk is, of overleg met een van onze experts.   

 
 

http://www.digid.nl/


Mijn partner is een stuk jonger dan ik. Moet ik daar rekening mee houden als ik mijn 
pensioen aanvraag? 

Voor u is er pensioen. Voor uw partner is er na uw overlijden, partnerpensioen. U kunt 
keuzes maken in de hoogte van het pensioen die passen bij uw situatie. Zo kunt u tegen 
de tijd dat u met pensioen gaat het partnerpensioen verhogen tot maximaal 70 procent 
van het pensioen voor uzelf. U levert dan een deel van uw ouderdomspensioen in. U 
maakt deze keuze bijvoorbeeld omdat uw partner geen inkomen heeft en dus afhankelijk 
is van uw pensioen. Maar u kunt ook uw ouderdomspensioen tijdelijk verhogen, 
bijvoorbeeld tot uw partner voor het eerst AOW ontvangt. Neem contact met ons op dan 
begeleiden wij uw verder in uw keuzes.  

 
In mijn pensioenoverzicht staat dat mijn pensioenleeftijd 68 is. Maar ik krijg op 
mijn 67e voor het eerst AOW. Wat is nu mijn pensioendatum? 

U bouwt pensioen op bij pensioenfonds PostNL vanaf uw datum in dienst tot uiterlijk uw 
68e. Op uw 68e stopt uw pensioenopbouw. Gaat u eerder uit dienst of laat u uw pensioen 
eerder ingaan, dan stopt uw pensioenopbouw. U kiest zelf wanneer u uw pensioen van 
pensioenfonds PostNL laat ingaan.  
Het moment waarop uw AOW ingaat staat vast. Bekijk op de site van de svb wanneer u 
voor het eerst AOW krijgt.   
Veel mensen laten het pensioen van pensioenfonds PostNL tegelijk ingaan met hun 
AOW. Maar u mag uw pensioen ook eerder of later laten ingaan. 

 
Als ik een deel van mijn pensioen overhevel naar mijn partner, krijgt zij dit hogere 
pensioen dan zolang zij leeft? Ook na mijn overlijden?  

U kunt een deel van uw ouderdomspensioen overhevelen (uitruilen) voor een hoger 
pensioen voor uw partner. U maakt deze keuze als u uw pensioen aanvraagt. U krijgt 
levenslang een lager pensioen van pensioenfonds PostNL. Overlijdt u? Dan ontvangt uw 
partner partnerpensioen. Uw partner ontvangt het hogere partnerpensioen vanaf uw 
overlijden zolang hij of zij leeft.   

 
Hoe wordt de verhoging van de pensioenen gefinancierd? 

De verhoging van de pensioenen wordt betaald uit de behaalde 
beleggingsrendementen. Voor de verhoging is geen geld gereserveerd. Het verhogen 
van de pensioenen kan als de financiële situatie van pensioenfonds PostNL goed genoeg 
is. Jaarlijks wordt bekeken of en zo ja met hoeveel de pensioenen verhoogd kunnen 
worden. 

 
Wat gebeurt er met mijn pensioen als ik emigreer? Neem ik mijn pensioen dan mee? 

Emigreert u? Geef dit dan aan ons door. Geef ook aan ons door wanneer u verhuist in het 
buiteland. Dan kunnen wij u altijd bereiken. Uw pensioen verhuist met u mee. Wel 
kunnen er in het buitenland andere tarieven en belastingregels van toepassing zijn op 
inkomen en dus ook op uw pensioen. Neem voor meer informatie contact op met de 
Belastingdienst. 

https://www.svb.nl/nl/aow/aow-leeftijd/uw-aow-leeftijd


   

 
Kan je persoonlijke pensioenpot leegraken als je heel oud wordt? 

Nee, u ontvangt uw pensioen levenslang.  

 
Ik heb wezenpensioen maar geen kinderen. Kan het pensioen voor mijn partner 
verhoogd worden met het wezenpensioen? 

Nee dat kan niet. Het wezenpensioen heeft geen waarde en kan niet worden uitgeruild. 

 
Wat gebeurt er met mijn pensioen als ik met een buitenlandse partner trouw? 

Trouwt u in het buitenland? Geef dit dan aan ons door. U kunt zelf uw partner 
aanmelden op de website. Als u trouwt in het buitenland hebben wij ook een kopie van 
uw trouwakte nodig, en een kopie paspoort van uw partner. Na het aanmelden is er 
partnerpensioen verzekerd voor uw partner.  

 
Kan ik, ook al ben ik met pensioen, toch weer een baan aannemen? 

Ja dat mag, tenzij u uw pensioen meer dan 5 jaar vóór uw AOW heeft laten ingaan. U 
heeft dan ook een intentieverklaring ondertekend dat u geen betaald werk meer gaat 
doen na uw pensionering. Doet u dit wel dan heeft u kans op een boete van de 
Belastingdienst. 

 
Waar zie ik of mijn partner is aangemeld? 

Log in en ga naar de button Mijn pensioen rechtsboven in uw scherm. Als u daarop klikt 
ziet u een keuzemenu. Kies voor Persoonlijke gegevens. U ziet dan eerst uw eigen 
gegevens. Daaronder kunt u het veld Gegevens partner zien of deze gegevens bij ons 
bekend zijn. Is dat het geval? Dan is uw partner bij ons aangemeld. Mist u gegevens, of 
wilt u gegevens aanpassen, dan kunt u dit zelf in dit scherm wijzigen.  

 
Waar zie ik hoeveel ik in totaal aan pensioen heb opgebouwd, ook bij andere 
werkgevers? 

Op www.mijnpensioenoverzicht.nl staat een overzicht van het pensioen dat u via uw 
huidige en eerdere werkgevers heeft opgebouwd en de AOW. Log in met uw DigiD om 
deze gegevens te bekijken.  

 
Als ik met pensioen ga maar ik kom niet rond, kan ik dan alsnog een 
pensioenaanvulling aanvragen? 

Het is belangrijk dat u de juiste keuzes maakt voordat u met pensioen gaat. Heeft u op 
de door u gekozen pensioendatum niet voldoende pensioen om van rond te komen? Dan 
kunt u ervoor kiezen uw pensioen tijdelijk te verhogen. Bijvoorbeeld wanneer u voordat u 
AOW ontvangt met pensioen gaat. U kunt dan kiezen voor tijdelijk een hoger pensioen 
tot u AOW ontvangt. Ook kunt ervoor kiezen om de eerste 5 jaar of 10 jaar een hoger 
pensioen te ontvangen. Bijvoorbeeld omdat u nog vaste lasten zoals een hypotheek 

http://www.mijnpensioenoverzicht.nl/


moet betalen. Uw keuzes hebben gevolgen. Kiest u in het begin voor een hoger 
pensioen? Dan wordt uw pensioen dat u later ontvangt, lager. Neem daarom contact 
met ons op als u vragen heeft of twijfelt. Wij helpen u bij uw keuzes. 

 
Kan ik ook zelf een deeltijdpensioenberekening maken via de website? 

Ja dat kan. Ga naar de planner www.pensioenpostnl.nl/keuzes-als-u-met-pensioen-
gaat en maak een pensioenplan. Selecteer bij de vraag ‘Wilt u uw pensioen helemaal of 
voor een deel laten ingaan’ het antwoord ‘Ik wil mijn pensioen voor een deel laten 
ingaan’. Verderop in het plan kunt u aangeven hoeveel procent van uw pensioen u wilt 
laten ingaan. U kunt meerdere berekeningen maken, opslaan en deze later altijd nog 
aanpassen.  

 
Ik ga binnenkort met pensioen. Kom ik ook in aanmerking voor de indexatie of is die 
alleen voor gepensioneerden? 

Op 1 januari 2023 zijn alle pensioenen met 10% verhoogd. Krijgt u al pensioen? Dan ziet u 
de verhoging meteen terug in het bedrag dat u op uw rekening ontvangt. Is uw pensioen 
nog niet ingegaan? Dan is het bedrag dat u heeft opgebouwd op 1 januari 2023 met 10% 
verhoogd. Het pensioen dat u later krijgt is dus hoger.   

 
Zijn er kosten verbonden aan het maken van een pensioenplan? 

Nee, er zijn geen kosten verbonden aan het maken van een of meerdere 
pensioenplannen.  

 
Is het maken van een pensioenplan vrijblijvend? 

Ja het maken van een pensioenplan is vrijblijvend. U kunt zoveel pensioenplannen 
maken en opslaan als u wilt. U kunt ook een of meerdere plannen als favoriet opslaan. U 
vraagt uw pensioen pas aan op het moment dat u op de knop ‘Pensioen aanvragen’ klikt. 
Als u veel plannen maakt kunt u het overzicht kwijtraken. Plannen die u niet wilt 
bewaren kunt u weggooien. 

 
Kan ik, ook als ik al AOW ontvang, blijven werken bij PostNL? En bouw ik dan nog 
pensioen op? 

Ja dat kan. Zolang u een arbeidscontract heeft bij pensioenfonds PostNL bouwt u 
pensioen op, tot uiterlijk uw 68e. Loopt uw arbeidsovereenkomst door na uw 68e? Ook 
dan stopt uw pensioenopbouw als u 68 wordt.  

 
Als ik eerder met pensioen ga, krijg ik dan ook eerder AOW? 

Nee, de leeftijd waarop u AOW ontvangst staat vast. In de toekomst kan de leeftijd 
waarop u voor het eerst AOW ontvangt, nog veranderen. Vanaf 2028 krijgt iemand voor 
het eerst AOW als hij of zij 67 en 3 maanden is.   

 

http://www.pensioenpostnl.nl/keuzes-als-u-met-pensioen-gaat
http://www.pensioenpostnl.nl/keuzes-als-u-met-pensioen-gaat


   

Ik krijg meerdere pensioenuitkeringen. Wanneer kies ik voor loonheffingskorting 
Ja of Nee? 

Loonheffingskorting is een korting op de belastingen. U mag de loonheffingskorting 
ieder jaar maar één keer gebruiken. Ontvangt u bijvoorbeeld AOW en pensioen, dan kiest 
u of u de korting laat toepassen op de AOW, of op het pensioen van PostNL.  
Standaard wordt de loonheffingskorting toegepast op uw AOW-uitkering. Meestal is het 
toepassen van de loonheffingskorting op het hoogste inkomen het beste. 
 Wilt u uw loonheffingskorting laten toepassen op uw pensioen van PostNL? Geef dit dan 
aan ons door. Geef dan ook aan de SVB door dat zij de loonheffingskorting niet meer 
moeten toepassen op uw AOW.  

 
Moet je in vaste dienst zijn om een waardeoverdracht aan te kunnen vragen? 

Nee. Voorwaarde is wel dat je pensioen opbouwt als je waardeoverdracht wilt 
aanvragen. 

 
Moet een waardeoverdracht binnen drie maanden na indiensttreding worden 
aangevraagd? 

Nee, er is geen termijn. U kunt te allen tijde een verzoek doen om waardeoverdracht. 
Informeer wel bij uw oude fonds of ze voorwaarden stellen. 

 
Vraag ik een waardeoverdracht aan bij het fonds waar het geld naartoe moet, of 
bij het fonds waar het geld vandaan komt? 

U vraagt een waardeoverdracht aan bij het fonds waar het geld naartoe moet. Dus bij de 
ontvangende partij. 

 
Moet ik een overlijden van mijn partner zelf melden? 

Alleen als uw in het buitenland woon hebben wij een buitenlandse overlijdensakte nodig. 
Binnen Nederland niet.  

 
Wanneer wordt mijn pensioen op mijn rekening gestort als mijn pensioen 
bijvoorbeeld 1 januari ingaat? 

U ontvangt uw pensioen iedere maand rond de 23e op uw rekening. Voor de precieze 
betaaldata kijkt u op www.pensioenpostnl.nl/betaaldatum. 

 
Ik wil op 66 jarige leeftijd stoppen met werken, maar vraag pas pensioen aan op 
AO- leeftijd. Welke berekening moet ik dan volgen: 66 jaar of 67? 

Als u stopt met werken maar pas later uw pensioen wilt laten ingaan, dan kunt u deze 
berekening niet maken in de pensioenplanner. Neem hiervoor contact met ons op. Dan 
helpen wij u verder. 

 

http://www.pensioenpostnl.nl/betaaldatum


Wat is AOW-compensatie? Is dit hetzelfde als de aanvulling waarover op de 
website wordt gesproken? 

Ja. Een AOW-compensatie of aanvulling op uw pensioen is een keuze die volgens het 
reglement kan maken als u met pensioen wilt voordat u AOW ontvangt. Om het gemis 
aan AOW te compenseren kunt u een deel van uw ouderdomspensioen ruilen voor een 
extra tijdelijk pensioen tot u AOW ontvangt. Dit noemen wij een AOW-compensatie of 
aanvulling. De hoogte bepaald u zelf, tot maximaal 2 x het AOW-bedrag voor een 
gehuwde. 

 
Kan ik mijn pensioen in één keer laten uitkeren? 

Heeft u bij ons een zogenaamd ‘klein pensioen’ opgebouwd? (in 2023 is een klein 
pensioen een pensioen dat lager is dan € 595 bruto per jaar). Dan dragen wij dit 
pensioen automatisch over aan het pensioenfonds waar u pensioen bent gaan 
opbouwen. Bouwt u niet gelijk pensioen op bij een andere uitvoerder? Wij blijven 5 jaar 
proberen het pensioen over te dragen. Lukt dit niet dan blijft uw pensioen bij ons staan.  
U kunt dan op uw pensioendatum kiezen voor afkoop. U ontvangt hierover bericht van 
ons.  

 
Wat is er met mijn prepensioen gebeurd als ik het niet heb laten uitkeren? 

Prepensioen bestaat niet meer. Sinds 2018 kent PostNL een pensioendatum van 68 jaar.  
Alle pensioenen met een pensioendatum van 65 jaar of zelfs 62,5 jaar en 62 jaar, zijn 
omgezet in een ouderdomspensioen vanaf 68 jaar. 

 
Tot welke leeftijd bouw je pensioen op als je in dienst bent? 

U bouwt pensioen op zolang u in dienst bent tot uw 68e.  

 
Kun je je pensioen ook later laten ingaan? 

Nee dat kan niet. De uiterlijke pensioendatum van uw pensioen bij Pensioenfonds 
PostNL is 68 jaar. 

 
Kan een oud-deelnemer ook een pensioengesprek aanvragen? 

Ja dat kan zeker, neem gerust contact met ons op.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 


